Intro og dataansvarlig

Dataansvarlig

Coop indsamler og behandler i labet af dit ansaettelsesforhold personoplysninger om
dig til brug for administrative og ledelsesmeessige formal og for at kunne opfylde vores
kontraktlige og juridiske forpligtelser som arbejdsgiver. Med denne information vil vi
informere dig om, hvilke oplysninger vi indsamler om dig, og hvad vi bruger dem til. Vi
informerer dig ogsa om retsgrundlaget for vores behandling af dine personoplysninger,
og om de rettigheder du har.

Oplysningerne i denne privatlivspolitik geelder for ansatte i Coop amba, Coop Danmark
A/S, 365discount A/S og ansatte i de selvstaendige brugsforeninger. Hvilket Coop
selskab/brugsforening, der er arbejdsgiver i dit ansaettelsesforhold og dermed
dataansvarlig, fremgar af din ansaettelseskontrakt.

Fokus pa beskyttelse af persondata

Coop tager beskyttelsen af dine persondata alvorligt. Det er en tillidssag at behandle
persondata som arbejdsgiver, og Coop tror pa, at denne privatlivspolitik vil skabe tillid
til, at Coop behandler dine persondata ansvarligt.

Gaeldende privatlivspolitik

Coops til enhver tid geeldende privatlivspolitik for medarbejdere vil altid veere
tilgaengelig pa coop.dk/privatliv-medarbejder.

Senest revideret: december 2022.

Ansattelseskontrakt

Hvilke oplysninger behandler vi?
Vi vil seedvanligvis indsamle og behandle fglgende oplysninger om dig:

» Generelle medarbejderoplysninger, herunder navn, adresse, kontaktoplysninger
(telefonnr. og e-mail), fedselsdato, medarbejdernr., CPR-nr. og kontaktoplysninger
pa pargrende, kgrekort, pas, visa og opholds-og arbejdstilladelser.

« CV og referencer: Oplysninger om uddannelse, kvalifikationer og erhvervserfaring,
familie og sociale relationer, referencer og baggrundstjek, kreditoplysninger og
personlighedstest.

» Arbejdsrelaterede oplysninger: herunder din titel, arbejdskontaktoplysninger,
systemer du har tilladelse til at bruge, arbejdshistorik, videreuddannelse og
disciplineere handlinger.

« Oplysninger om lgn og medarbejdergoder: herunder dit vederlag,
medarbejdergoder, bankkonto, ferie, sygdom, vederlagsforhandlinger,
forfremmelse, kompensation af udgifter, brug af Coops kreditkort osv.

« Evalueringer og observationer: evaluering af kvalifikationer, arbejdsindsats,


http://www.coop.dk/privatliv-medarbejder

resultater og trivsel, tv-overvagningsoptagelser, samt observationer fra kontrol og
overvagningsforanstaltninger m.m.

Seerlige kategorier af oplysninger: straffeattest, helbredsoplysninger og
fagforeningsmeessigt tilhgrsforhold (séledes som det foreligger oplyst fra dig eller
din faglige organisation).

Hvad er formalet med behandlingen?
Vi indsamler og behandler oplysningerne til falgende formail:

For at evaluere dine kvalifikationer/egnethed for anszettelse, forfremmelse,
omplacering, overfarsel eller beslutningstagning om fortsat ansaettelse

For at opfylde vores kontraktlige og juridiske forpligtelser som arbejdsgiver,
herunder i forbindelse med opfyldelsen af ansaettelseskontrakten og andre aftaler
mellem os, herunder men ikke begraenset til udbetaling og handtering af lgn,
udleeg og bestilling af rejser

For at overholde vores eller dine arbejds-, sundheds- og socialretlige forpligtelser
og specifikke rettigheder, herunder forpligtelser og rettigheder i henhold il
geeldende overenskomster

For at sikre vores medarbejderes, kunders og forretningsforbindelsers sikkerhed,
herunder kontakt til relevante medarbejdere i forbindelse med kritiske beskeder.
For at overholde og opfylde generelle juridiske forpligtelser, herunder lovpligtig
indberetning til offentlige myndigheder

For at udgve vores ledelses og instruktionsbefgjelser, herunder foretage relevant
kontrol af vore ansattes udferelse af arbejdsopgaver, samt overholdelse af interne
regler og politikker

For at varetage og administrere Coops forretningsmaessige interesser og
revisionsprogrammer, og for at administrere Coops forretningsferelse og etik,
politikker, programmer samt gaeldende lovgivning

For at lave savel intern som ekstern markedsfering og af "genkendelseshensyn”
(foto i e-mail).

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)

Retsgrundlaget for behandlingen af dine personoplysninger til formalene ovenfor er, at
behandlingen er ngdvendig for:

At opfylde din ansaettelseskontrakt, eller gennemfgre foranstaltninger pa din
anmodning (databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b)

At overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds- og socialretlige
forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver, herunder til at foretage
skatteindeholdelse og indberetning til SKAT, arbejdsmiljgretlige forpligtelser, samt
forpligtelser i henhold til geeldende overenskomst (databeskyttelsesforordningens
artikel 6, stk. 1, litra c, artikel 9, stk. 1, litra b og databeskyttelseslovens § 11 og
12)

At forfglge vore legitime interesser i at evaluere og planlaegge vores arbejdsstyrke,
drive vores forretning, kontrollere overholdelsen af vore regler og politikker, samt
opretholde sikkerhed for vore kunder og ansatte (databeskyttelsesforordningens
artikel 6, stk. 1, litra f)

At retskrav kan fastlaegges, gares geeldende eller forsvares



(databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 1, litra f)
« Coop berettigede interesse i at behandle oplysninger om strafbare forhold
(databeskyttelseslovens § 8, stk. 3)

Hvor l&2nge behandler vi dine oplysninger?

Vi opbevarer ikke dine personoplysninger i lzengere tid end ngdvendigt for at kunne
opfylde de formal, hvortil dine oplysninger er indsamlet, medmindre vi er forpligtet ved
lov, eller det er ngdvendigt for at kunne fastleegge, gare geeldende eller forsvare
retskrav.

Vi sletter personoplysninger om ansatte senest 6 ar efter ansaettelsesforholdets ophaer.
Oplysninger kan opbevares i laengere tid, hvis fortsat opbevaring er ngdvendig for at
overholde lovkrav, eller for at kunne fastlaegge, ggre gaeldende eller forsvare retskrav,
herunder for at kunne overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds- og
socialretlige forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver.

Medarbejderadministration

Lon

Hvilke oplysninger behandler vi?

Oplysninger om lgn, tidsregistrering og medarbejdergoder: herunder dit vederlag, dine
tidsregistreringer, medarbejdergoder, bankkonto, skatteoplysninger, ferie, sygdom,
vederlagsforhandlinger, forfremmelse, kompensation af udgifter, brug af Coops
kreditkort mv.

Hvad er formalet med behandlingen?
Vi indsamler og behandler oplysningerne til falgende formal:

» For at opfylde vores kontraktlige og juridiske forpligtelser som arbejdsgiver,
herunder i forbindelse med opfyldelsen af ansaettelseskontrakten og andre aftaler
mellem os herunder men ikke begraenset til udbetaling og handtering af lan,
udleeg og bestilling af rejser

» For at overholde vores eller dine arbejds-, sundheds- og socialretlige forpligtelser
og specifikke rettigheder, herunder forpligtelser og rettigheder i henhold il
geeldende overenskomster

« For at overholde og opfylde generelle juridiske forpligtelser, herunder lovpligtig
indberetning til offentlige myndigheder

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?
Retsgrundlaget for behandlingen af dine personoplysninger til de ovenanfarte formal er
at behandlingen er ngdvendig for:

« At opfylde din anseettelseskontrakt, eller gennemfare foranstaltninger pa din
anmodning (databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b))

« At overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds- og socialretlige
forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver, herunder til at foretage



skatteindeholdelse og indberetning til SKAT, tidsregistrering iht. Arbejdstidsloven
(Lov nr. 89 af 30/01/2024), arbejdsmiljgretlige forpligtelser, samt forpligtelser i
henhold til geeldende overenskomst (databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk.
1, litra c) og artikel 9, stk. 1, litra b))

Hvor leenge behandler vi dine oplysninger?

Vi opbevarer ikke dine personoplysninger i leengere tid end ngdvendigt for at kunne
opfylde de formal, hvortil dine oplysninger er indsamlet, medmindre vi er forpligtet ved
lov, eller det er ngdvendigt for at kunne fastlaegge, ggre geeldende eller forsvare
retskrav.

Vi sletter personoplysninger om ansatte senest 6 ar efter ansaettelsesforholdets ophar.
Oplysninger kan opbevares i laengere tid, hvis fortsat opbevaring er ngdvendig for at
overholde lovkrav, eller for at kunne fastlaeegge, gare geeldende eller forsvare retskrav,
herunder for at kunne overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds- og
socialretlige forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver.

Ferie, barsel og orlov

Hvilke oplysninger behandler vi?
Vi vil seedvanligvis behandle fglgende oplysninger om dig:

« Generelle medarbejderoplysninger: herunder navn, adresse, kontaktoplysninger,
fedselsdato og CPR-nr.

Oplysninger om ferie, herunder ferieanmodninger, registreringer og restferie
Oplysninger om barsel, herunder terminsdato, barselsfusion mv.

Oplysninger om orlov, herunder orlovsgrund, -periode og evt. refusion mv.
Seerlige kategorier af oplysninger: helbredsoplysninger og fagforeningsmaessigt
tilhgrsforhold (saledes om det foreligger oplyst fra dig eller din faglige
organisation).

Hvad er formalet med behandlingen?
Vi indsamler og behandler oplysningerne til falgende formal:

» For at opfylde vores kontraktlige og juridiske forpligtelser som arbejdsgiver,
herunder i forbindelse med opfyldelsen af ansaettelseskontrakten og andre aftaler
mellem os herunder men ikke begraenset til udbetaling og handtering af Ign,
udleeg og bestilling af rejser.

« For at overholde vores eller dine arbejds-, sundheds- og socialretlige forpligtelser
og specifikke rettigheder, herunder forpligtelser og rettigheder i henhold til
geeldende overenskomster.

« For at overholde og opfylde generelle juridiske forpligtelser, herunder lovpligtig
indberetning til offentlige myndigheder.

« For at varetage og administrere Coops forretningsmaessige interesser og
revisionsprogrammer og for at administrere Selskabets forretningsfgrelse og etik,
politikker, programmer samt geeldende lovgivning.

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?



Retsgrundlaget for behandlingen af dine personoplysninger til de ovenanfgrte formal er
at behandlingen er ngdvendig for:

« At opfylde din anseettelseskontrakt, eller gennemfare foranstaltninger pa din
anmodning. (databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra b)

« At overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds- og socialretlige
forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver, herunder til at foretage
skatteindeholdelse og indberetning til SKAT, arbejdsmiljgretlige forpligtelser, samt
forpligtelser i henhold til geeldende overenskomst (databeskyttelsesforordningens
art. 6, stk. 1 litra c, art. 9, stk. 1, litra b og databeskyttelseslovens § 11 og 12)

« Atretskrav kan fastleegges, ggres geeldende eller forsvares
(databeskyttelsesforordningens art. 9, stk. 1, litra f)

Hvor leenge behandler vi dine oplysninger?

Vi opbevarer ikke dine personoplysninger i lzengere tid end ngdvendigt for at kunne
opfylde de formal, hvortil dine oplysninger er indsamlet, med mindre vi er forpligtet ved
lov, eller det er ngdvendigt for at kunne fastleegge, gare gaeldende eller forsvare
retskrav.

Personoplysninger om ansatte vil blive slettet senest 6 ar efter ansaettelsesforholdets
ophgr. Oplysninger kan opbevares i lzengere tid hvis 1) fortsat opbevaring er ngdvendig
for at overholde lovkrav, eller for at kunne fastlaegge, ggre geeldende eller forsvare
retskrav, herunder for at kunne overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds-
og socialretlige forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver.

Sygdom

Hvilke oplysninger behandler vi?
Vi vil seedvanligvis behandle fglgende oplysninger om dig:

» Generelle medarbejderoplysninger: herunder navn, adresse, kontaktoplysninger,
medarbejdernr. og CPR-nr.

« Oplysninger om sygdom, herunder sygdomsperiode

« Seerlige kategorier af oplysninger: helbredsoplysninger

Hvad er formalet med behandlingen?
Vi indsamler og behandler oplysningerne til falgende formal:

» For at opfylde vores kontraktlige og juridiske forpligtelser som arbejdsgiver,
herunder i forbindelse med opfyldelse af ansaettelseskontrakten og andre aftaler
mellem os herunder men ikke begraenset til udbetaling og handtering af Ign,
udleeg og bestilling af rejser.

« For at overholde vores eller dine arbejds-, sundheds- og socialretlige forpligtelser
og specifikke rettigheder, herunder forpligtelser og rettigheder i henhold til
geeldende overenskomster.

« For at overholde og opfylde generelle juridiske forpligtelser, herunder lovpligtig
indberetning til offentlige myndigheder.

« For at varetage og administrere Coops forretningsmaessige interesser og



revisionsprogrammer og for at administrere Coops forretningsfarelse og etik,
politikker, programmer samt geeldende lovgivning.

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?

Retsgrundlaget for behandlingen af dine personoplysninger til de ovenanfarte formal er
at behandlingen er ngdvendig for:

« At opfylde din ansaettelseskontrakt, eller gennemfare foranstaltninger pa din
anmodning (databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra b).

« At overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds- og socialretlige
forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver, herunder til at foretage
skatteindeholdelse og indberetning til SKAT, arbejdsmiljgretlige forpligtelser, samt
forpligtelser i henhold til geeldende overenskomst (databeskyttelsesforordningens
art. 6, stk. 1 litra c, art. 9, stk. 1, litra b og databeskyttelseslovens § 11 og 12)

« At forfglge vore legitime interesser i at evaluere og planlaegge vores arbejdsstyrke,
drive vores forretning, kontrollere overholdelsen af vore regler og politikker samt
opretholde sikkerhed for vore kunder og ansatte. (databeskyttelsesforordningens
art. 6, stk. 1, litra f)

« Atretskrav kan fastleegges, ggres geeldende eller forsvares
(databeskyttelsesforordningens art. 9, stk. 1, litra f)

Hvor leenge behandler vi dine oplysninger?

Vi opbevarer ikke dine personoplysninger i lzengere tid end ngdvendigt for at kunne
opfylde de formal, hvortil dine oplysninger er indsamlet, med mindre vi er forpligtet ved
lov, eller det er ngdvendigt for at kunne fastleegge, gare geeldende eller forsvare
retskrav.

Personoplysninger om ansatte vil blive slettet senest 6 ar efter ansaettelsesforholdets
ophgr. Oplysninger kan opbevares i lzengere tid hvis 1) fortsat opbevaring er ngdvendig
for at overholde lovkrav, eller for at kunne fastlaegge, gare geeldende eller forsvare
retskrav, herunder for at kunne overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds-
og socialretlige forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver.

Arbejdsmiljg

Hvilke oplysninger behandler vi?

Vi behandler om dig som medarbejder nar det er ngdvendigt for at vi kan overholde
retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds- og socialretlige forpligtelser, som pahviler
os som arbejdsgiver, herunder i henhold til Arbejdsmiljgloven, samt for at kunne
fastlaeegge g@re geeldende og forsvare retskrav, herunder i forbindelse med
erstatningskrav og forsikringssager.

Vi vil seedvanligvis behandle fglgende oplysninger om dig:

« Relevante medarbejderoplysninger: herunder navn, medarbejdernr. og CPR-nr.
mv.
« Oplysninger om arbejdsskade, herunder sygdomsperiode



Relevant Tv-overvagning
Seerlige kategorier af oplysninger: helbredsoplysninger

Hvad er formalet med behandlingen?
Vi indsamler og behandler oplysningerne til falgende formal:

For at opfylde vores kontraktlige og juridiske forpligtelser som arbejdsgiver,
herunder i forbindelse med opfyldelsen af ansaettelseskontrakten og andre aftaler
mellem os.

For at overholde vores eller dine arbejds-, sundheds- og socialretlige forpligtelser
og specifikke rettigheder, herunder forpligtelser og rettigheder i henhold til
geeldende overenskomster.

For at overholde og opfylde generelle juridiske forpligtelser, herunder lovpligtig
indberetning til offentlige myndigheder.

For at varetage og administrere COOP forretningsmaessige interesser og
revisionsprogrammer og for at administrere Selskabets forretningsfarelse og etik,
politikker, programmer samt gaeldende lovgivning.

At retskrav kan fastlaegges, gares geeldende eller forsvares.

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?

Retsgrundlaget for behandlingen af dine personoplysninger til de ovenanfarte formal er
at behandlingen er ngdvendig for:

At opfylde din ansaettelseskontrakt, eller gennemfare foranstaltninger pa din
anmodning (databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra b)

At overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds- og socialretlige
forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver, herunder til at foretage
skatteindeholdelse og indberetning til SKAT, arbejdsmiljaretlige forpligtelser, samt
forpligtelser i henhold til geeldende overenskomst (databeskyttelsesforordningens
art. 6, stk. 1 litra c, art. 9, stk. 1, litra b og databeskyttelseslovens § 11 og 12)

At forfglge vore legitime interesser i at evaluere og planlezegge vores arbejdsstyrke,
drive vores forretning, kontrollere overholdelsen af vore regler og politikker samt
opretholde sikkerhed for vore kunder og ansatte. (databeskyttelsesforordningens
art. 6, stk. 1, litra f)

At retskrav kan fastleegges, geres geeldende eller forsvares
(databeskyttelsesforordningens art. 9, stk. 1, litra f)

Hvor laenge behandler vi dine oplysninger?

Vi opbevarer ikke dine personoplysninger i lzengere tid end ngdvendigt for at kunne
opfylde de formal, hvortil dine oplysninger er indsamlet, med mindre vi er forpligtet ved
lov, eller det er ngdvendigt for at kunne fastleegge, gare gaeldende eller forsvare
retskrav.

Personoplysninger om ansatte vil blive slettet senest 6 ar efter ansaettelsesforholdets
ophar. Oplysninger kan opbevares i leengere tid hvis 1) fortsat opbevaring er ngdvendig
for at overholde lovkrav, eller for at kunne fastlaegge, ggre geeldende eller forsvare
retskrav, herunder for at kunne overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds-
og socialretlige forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver.



Personalekgbsordning

Hvilke oplysninger behandler vi?
Vi vil seedvanligvis indsamle og behandle fglgende oplysninger om dig:

» Generelle medarbejderoplysninger: herunder navn og medarbejdernr.

« Dit medlemskab af Coop a.m.b.a. og "personalekgbsrettigheder”

« Samkegring af medlems- og medarbejderdata, herunder rabatberettiget
kabshistorik

« Tildelte personalegaver

Hvad er formalet med behandlingen?
Vi indsamler og behandler oplysningerne til falgende formal:

» varetage og administrere Coops personalekgbsordning, herunder tilbyde ansatte
personalerabat

» For at varetage og administrere Coops forretningsmaessige interesser og
revisionsprogrammer og for at administrere Coops forretningsfarelse og etik,
politikker, programmer samt gaeldende lovgivning

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?

Retsgrundlaget for behandlingen af dine personoplysninger til de ovenanfarte formal er,
at behandlingen er ngdvendig for at opfylde din anseettelseskontrakt, eller gennemfagre
foranstaltninger pa din anmodning (databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra
b).

Hvor leenge behandler vi dine oplysninger?

Vi opbevarer ikke dine personoplysninger i lzengere tid end ngdvendigt for at kunne
opfylde de formal, hvortil dine oplysninger er indsamlet, medmindre vi er forpligtet ved
lov, eller det er ngdvendigt for at kunne fastleegge, gare geeldende eller forsvare
retskrav.

Vi sletter personoplysninger om ansatte senest 6 ar efter ansaettelsesforholdets ophaer.
Oplysninger kan opbevares i laengere tid, hvis fortsat opbevaring er ngdvendig for at
overholde lovkrav, eller for at kunne fastleegge, ggre geeldende eller forsvare retskrav,
herunder for at kunne overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds- og
socialretlige forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver.

Forskning og statistik

Hvilke oplysninger behandler vi?

Vi behandler oplysninger om dig som medarbejder, nar det er ngdvendigt for at Coop
kan videregive relevante oplysninger til forskningsprojekter og til indhentelse af statistik.
De behandlede oplysninger vil afhaenge af det konkrete projekt, herunder f.eks.:

« Relevante medarbejderoplysninger: f.eks. navn, jobniveau, anciennitet,
medarbejdernr. og CPR-nr.



« L@n- og bonusoplysninger
« Oplysninger om arbejdsskader, herunder sygdomsperiode

Hvad er formalet med behandlingen?
Vi indsamler og behandler oplysningerne til falgende formal:

« at Coop kan videregive relevante oplysninger til forskningsprojekter
« at Coop kan indhente relevante statistikker pa vores medarbejdere

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?

Retsgrundlaget for behandlingen af dine personoplysninger til de ovenanfgrte formal er,
at behandlingen er ngdvendig for at forfglge vores legitime interesser i at deltage

i forskningsprojekter samt indhente statistik, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6,
stk. 1, litra f).

Hvor l2nge behandler vi dine oplysninger?

Vi opbevarer ikke dine personoplysninger i lzengere tid end ngdvendigt for at kunne
opfylde de formal, hvortil dine oplysninger er indsamlet, medmindre vi er forpligtet ved
lov, eller det er ngdvendigt for at kunne fastlaegge, ggre geeldende eller forsvare
retskrav.

Hvem kan vi videregive oplysninger til?
Vi kan videregive dine oplysninger til de herunder anfgrte modtagere:

o Danmarks Statistik
« Danske universiteter og forskningsinstitutioner

Bortvisningsregister

Coops bortvisningsregister falger de vilkar, som Datatilsynet har stillet i tilsynets
tilladelse til fgrelse af registeret.

Hvilke oplysninger behandler vi?
Er du blevet bortvist fra din ansaettelse i Coop, registrerer Coop fglgende oplysninger i
Coops bortvisningsregister:

« Navn

o Ansaettelsessted

« Dato for bortvisning
« Udlgbsdato

Hvad er formalet med behandlingen?

Behandlingens formal er at sikre at Coop har overblik over bortviste medarbejdere og
kan inddrage denne oplysning i forbindelse med eventuel ansggning om genansaettelse
i Coop koncernen.

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?
Coops behandling af oplysningerne i bortvisningsregisteret er baseret pa Coops
legitime interesse i at fore et sadant register (databeskyttelsesforordningens artikel 6,



stk. 1, litra f).

Hvor l&2nge behandler vi dine oplysninger?
Vi behandler oplysninger i bortvisningsregisteret i 5 ar fra registreringsdatoen.

Kontrolforanstaltninger

| forbindelse med din ansaettelse behandler Coop dine personoplysninger i forbindelse
med kontrolforanstaltninger til felgende formal:

tildeling af roller og rettigheder ud fra et arbejdsbetinget behov

logning af din feerden i Coops systemer

kontrol af overholdelse af Coops interne retningslinjer

fysisk adgangskontrol

timeregistrering

kontrol af pengeoverfgrsler og fakturagodkendelser

behandling af whistleblowersager

tv-overvagning af Coops faciliteter, ift. sikkerhed og tryghedsskabelse, samt
forebyggelse og forhindring af kriminalitet

Laes mere om de enkelte behandlinger i menuen til venstre.

IT adgangskontrol

Hvilke oplysninger behandler vi?
Coop tildeler roller og rettigheder efter arbejdsbetinget behov. | den forbindelse
registrerer vi dine brugeroplysninger i vores IT-systemer, herunder navn og brugernavn.

Hvad er formalet med behandlingen?

Coop farer kontrol med, at rettigheder er tildelt korrekt bade ud fra et praeventivt formal,
og for at afklare konkrete mistanker om et strafbare forhold. Er der mistanke om eller
afslgres et strafbart forhold, vil Coop behandle (potentielle) strafbare oplysninger om
dig.

Styringen af adgange er en vaesentlig kontrol, der bl.a. sikrer, at en medarbejder ikke
kan oprette personer eller sager i systemer, godkende overfgrsel af penge uberettiget
og ikke kan foretage uautoriserede opslag i systemer.

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?

Behandlingen af dine persondata i forbindelse med kontrolforanstaltninger sker pa
folgende lovgrundlag:

« opfyldelse af din ansaettelseskontrakt, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6,
stk. 1, litra b)

« Coops overholdelse af arbejds-, sundheds- og socialretlige forpligtelser og
specifikke rettigheder, hjemlet i geeldende ret eller kollektiv overenskomst, jf.



databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra b)

- for at retskrav kan fastlaegges, gores geeldende eller forsvares, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra f)

« Coops berettigede interesse i at behandle oplysningerne, jf.
databeskyttelseslovens § 8, stk. 3 (oplysninger om strafbare forhold)

Hvor leenge behandler vi dine oplysninger?

Vi opbevarer ikke dine personoplysninger i lzengere tid end ngdvendigt for at kunne
opfylde de formal, hvortil dine oplysninger er indsamlet, medmindre vi er forpligtet ved
lov, eller det er ngdvendigt for at kunne fastleegge, gare gaeldende eller forsvare
retskrav.

Personoplysninger om ansatte vil blive slettet senest 6 ar efter ansaettelsesforholdets
ophgr. Oplysninger kan opbevares i lzengere tid hvis fortsat opbevaring er ngdvendig
for at overholde lovkrav, eller for at kunne fastlaegge, ggre geeldende eller forsvare
retskrav, herunder for at kunne overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds-
og socialretlige forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver.

Logning af IT-adfaerd

Hvilke oplysninger behandler vi?

Du skal veere opmaerksom pa, at din feerden i Coops systemer (f.eks. arbejds-pc'er og
Coops kassesystemer) logges (f.eks. dato for, hvornar du har haft adgang,
agendring/tilfajelser/sletning mv.), og at Coop foretager overvagning af, at du ikke lagrer
og anvender arbejdsrelateret data i strid med interne regler, f.eks. om du opbevarer
cpr-nr. eller fglsomme personoplysninger mv. i din Outlook eller pa drev, som ikke er
tiltaenkt hertil.

Coop foretager ogsa kontrol af afviste adgangsforsgg til IT-systemer, som du ikke har
et arbejdsbetinget behov for at tilga.

Hvad er formalet med behandlingen?

Kontrollen kan tjene bade et praeventivt formal, og kan anvendes til at udrede en
konkret mistanke om et strafbart forhold. Er der mistanke om eller afslgres et strafbart
forhold, vil Coop behandle (potentielle) strafbare oplysninger om dig.

For at reducere risikoen for misbrug, svig og ageren i strid med Coops interne
sikkerhedsregler og retningslinjer behandler Coop oplysninger om din adfeerd i Coops
systemer. Coop foretager kontrol af registreringer og logdata for at sikre efterlevelse af
vores regler, f.eks. at du ikke anvender din private mail til arbejdsrelaterede opgaver,
eller at et opslag i IT systemer er sagligt begrundet i dit arbejdsrelaterede behov.

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?

Behandlingen af dine persondata i forbindelse med kontrolforanstaltninger kan ske,
hvis behandlingen bl.a. er ngdvendig for:

« opfyldelse af din ansaettelseskontrakt, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6,



stk. 1, litra b)

« hvis Coops interesse i at behandle oplysninger overstiger dine eventuelle
beskyttelseshensyn, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f,

« behandlingen er ngdvendig for at overholde dine eller Coops arbejds-, sundheds-
og socialretlige forpligtelser og specifikke rettigheder, hvis disse er hjemlet i
geeldende ret eller kollektiv overenskomst, jf. databeskyttelsesforordningens artikel
9, stk. 2, litra b), eller

« behandlingen er ngdvendig for, at et retskrav kan fastlaegges, gares geeldende
eller forsvares, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra f)

« for sa vidt angar oplysninger om strafbare forhold Coops berettigede interesse i at
behandle oplysningerne, jf. databeskyttelseslovens § 8, stk. 3

Hvor l2nge behandler vi dine oplysninger?

Vi opbevarer ikke dine personoplysninger i lzengere tid end ngdvendigt for at kunne
opfylde de formal, hvortil dine oplysninger er indsamlet, medmindre vi er forpligtet ved
lov, eller det er ngdvendigt for at kunne fastleegge, gare geeldende eller forsvare
retskrav.

Personoplysninger om ansatte vil blive slettet senest 6 ar efter ansaettelsesforholdets
ophgr. Oplysninger kan opbevares i leengere tid hvis fortsat opbevaring er ngdvendig
for at overholde lovkrav, eller for at kunne fastlaegge, ggre geeldende eller forsvare
retskrav, herunder for at kunne overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds-
og socialretlige forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver.

Adgangs- og udgangskontrol

Hvilke oplysninger behandler vi?

Coop behandler oplysninger om din adgang til og fra Coops lokaler og ejendom via dit
adgangskort, ligesom Coop kan kontrollere din tidsregistrering og dine komme-ga-tider
via registreringerne fra dit adgangskort eller via andre tidsregistreringer. Kontrollen kan
ske stikpragvevist eller mere systematisk og datadrevet.

Hvad er formalet med behandlingen?

Kontrollen kan tjene bade et praeventivt formal, men ogsa anvendes for at udrede en
konkret mistanke om et strafbart forhold. Er der mistanke om eller afslgres et strafbart
forhold, vil Coop behandle (potentielle) strafbare oplysninger om dig.

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?
Behandlingen af dine persondata i forbindelse med kontrolforanstaltninger kan ske,
hvis behandlingen bl.a. er ngdvendig for:

« opfyldelse af din ansaettelseskontrakt, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6,
stk. 1, litra b)

« behandlingen er ngdvendig for at overholde dine eller Coops arbejds-, sundheds-
og socialretlige forpligtelser og specifikke rettigheder, hvis disse er hjemlet i
geeldende ret eller kollektiv overenskomst, jf. databeskyttelsesforordningens artikel
9, stk. 2, litra b)

« behandlingen er ngdvendig for, at et retskrav kan fastlaegges, gares geeldende



eller forsvares, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra f)
« for sa vidt angar oplysninger om strafbare forhold Coops berettigede interesse i at
behandle oplysningerne, jf. databeskyttelseslovens § 8, stk. 3

Hvor l&2nge behandler vi dine oplysninger?

Vi opbevarer ikke dine personoplysninger i lzengere tid end ngdvendigt for at kunne
opfylde de formal, hvortil dine oplysninger er indsamlet, med mindre vi er forpligtet ved
lov, eller det er ngdvendigt for at kunne fastleegge, gare geeldende eller forsvare
retskrav.

Personoplysninger om ansatte vil blive slettet senest 6 ar efter ansaettelsesforholdets
ophgr. Oplysninger kan opbevares i leengere tid hvis fortsat opbevaring er ngdvendig
for at overholde lovkrav, eller for at kunne fastleegge, gore geeldende eller forsvare
retskrav, herunder for at kunne overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds-
og socialretlige forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver.

Pengeoverfarsler og
fakturagodkendelser

Hvilke oplysninger behandler vi?
Nogle medarbejdere i Coop har adgang til at foretage pengeoverfarsler eller godkende
fakturaer, hvorfor kontrol i denne forbindelse er vaesentlig.

Kontrollen kan f.eks. ske i form af, om en medarbejder forsgger at foretage en
overfarsel til egen konto eller angive eget kontonummer pa en instruks om betaling,
eller om en medarbejder uberettiget forsgger at overfgre penge fra et system til en
borger, som medarbejderen kender. Coop har i denne forbindelse implementeret en
reekke forebyggende kontroller, fx belgbsgraenser, funktionsadskillelse mv.

Hvad er formalet med behandlingen?

Kontrollen kan tjene bade et praeventivt formal, men ogsa anvendes for at udrede en
konkret mistanke om et strafbart forhold. Er der mistanke om eller afslares et strafbart
forhold, vil Coop behandle (potentielle) strafbare oplysninger om dig.

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?
Behandlingen af dine persondata i forbindelse med kontrolforanstaltninger kan ske,
hvis behandlingen bl.a. er ngdvendig for:

« opfyldelse af din ansaettelseskontrakt, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6,
stk. 1, litra b)

« behandlingen er ngdvendig for at overholde dine eller Coops arbejds-, sundheds-
og socialretlige forpligtelser og specifikke rettigheder, hvis disse er hjemlet i
geeldende ret eller kollektiv overenskomst, jf. databeskyttelsesforordningens artikel
9, stk. 2, litra b)

« behandlingen er ngdvendig for, at et retskrav kan fastlaegges, gares geeldende
eller forsvares, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra f)

« for sa vidt angar oplysninger om strafbare forhold Coops berettigede interesse i at



behandle oplysningerne, jf. databeskyttelseslovens § 8, stk. 3

Hvor l&2nge behandler vi dine oplysninger?

Vi opbevarer ikke dine personoplysninger i lzengere tid end ngdvendigt for at kunne
opfylde de formal, hvortil dine oplysninger er indsamlet, med mindre vi er forpligtet ved
lov, eller det er ngdvendigt for at kunne fastlaegge, ggre geeldende eller forsvare
retskrav.

Personoplysninger om ansatte vil blive slettet senest 6 ar efter ansaettelsesforholdets
ophgr. Oplysninger kan opbevares i leengere tid hvis 1) fortsat opbevaring er ngdvendig
for at overholde lovkrav, eller for at kunne fastlaegge, gagre geeldende eller forsvare
retskrav, herunder for at kunne overholde retlige forpligtelser samt arbejds-, sundheds-
og socialretlige forpligtelser, som pahviler os som arbejdsgiver.

Tv-overvagning

Hvilke oplysninger behandler vi?
Coop behandler billedmateriale fra tv-overvagning af Coops faciliteter, herunder
butikker, lagre og servicekontor.

Hvad er formalet med behandlingen?
Behandlingen sker med falgende formal:

« At skabe sikkerhed og tryghed for Coops ansatte, leverandgrer og kunder

« At forebygge og opklare kriminalitet og andre utryghedsskabende haendelser

« At beskytte Coops aktiver og veerdier og tilvejebringe forsikringsmaessig
dokumentation, herunder dokumentation i forbindelse med ulykker og
tilskadekomst

« At forebygge og opklare uautoriseret indtraengen pa Coops ejendom

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?

Retsgrundlaget for behandlingen er databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra
f) (interesseafvejning). Coops legitime interesse i behandlingen er at forfglge de formal,
som er beskrevet ovenfor.

Hvis billedmaterialet fra tv-overvagningen viser strafbare forhold (eller indeholder
felsomme oplysninger), er retsgrundlaget for behandlingen databeskyttelseslovens § 8,
stk. 3-5 henholdsvis databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra f (forfalgning af
retskrav). Dette geelder ogsa safremt behandlingen er ngdvendig for at overholde dine
eller Coops arbejds-, sundheds- og socialretlige forpligtelser og specifikke rettigheder,
hvis disse er hjemlet i gaeldende ret eller kollektiv overenskomst, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra b.

Hvor leenge behandler vi dine oplysninger?
Tv-overvagning slettes senest 30 dage efter, at den er optaget, medmindre den skal
bruges som dokumentation i forbindelse med konkrete sager.

De personoplysninger, som Coop anvender til brug for kontrolforanstaltninger,



opbevares alene i de tilfeelde, hvor det viser sig ngdvendigt at undersgge konkrete
forhold yderligere. Disse personoplysninger vil blive opbevaret, indtil sagen er endeligt
tilendebragt fra Coops side, herunder nar en eventuel anmeldelse er indgivet til politiet,
og et eventuelt krav ikke laengere er aktuelt. Krav, som udspringer af et
anseaettelsesforhold, foraeldes 5 ar efter ansaettelsens ophar, hvorefter
personoplysninger slettes.

Hvem videregiver vi oplysningerne til?
Hvor Coop anmelder et forhold til politiet, eller hvor politiet i gvrigt anmoder om det, kan
Coop videregive materiale fra tv-overvagningen, hvor du indgar.

Produktions- og butiksopfalgning

Hvilke oplysninger behandler vi?
Coop behandler oplysninger om produktionstal og butiksaktiviteter, herunder hvorvidt
geeldende interne retningslinjer overholdes.

Hvad er formalet med behandlingen?

Formalet med behandlingen af produktionstal er disponering, administration, statistik og
opfelgning.

Formalet med overvagning af butiksaktiviteter, er at sikre overholdelse af interne
retningslinjer.

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)
Behandlingen af dine persondata i forbindelse med kontrolforanstaltninger kan ske,
hvis behandlingen bl.a. er ngdvendig for:

« opfyldelse af din ansaettelseskontrakt, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6,
stk. 1, litra b)

« at overholde dine eller Coops arbejds-, sundheds- og socialretlige forpligtelser og
specifikke rettigheder, hvor disse er hjemlet i geeldende ret eller kollektiv
overenskomst, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra b)

« at et retskrav kan fastleegges, gores gaeldende eller forsvares, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra f)

Hvor laenge behandler vi dine oplysninger?

De personoplysninger, som Coop anvender til brug for kontrolforanstaltninger,
opbevares alene i de tilfeelde, hvor det viser sig ngdvendigt at undersgge konkrete
forhold yderligere. Disse personoplysninger vil blive opbevaret, indtil sagen er endeligt
tilendebragt fra Coops side, herunder nar en eventuel anmeldelse er indgivet til politiet,
og et eventuelt krav ikke laengere er aktuelt. Krav, som udspringer af et
anseettelsesforhold, foraeldes 5 ar efter ansaettelsens ophgr, hvorefter
personoplysninger slettes.

Modtagere og tredjelandsoverfarsler

Hvem videregiver vi oplysninger til?



Vi kan videregive dine oplysninger til de herunder anfarte modtagere i de specificerede
situationer:

« Andre Coop-tilknyttede enheder: Vi kan i det omfang det er relevant og der er
hjemmel hertil i databeskyttelseslovgivningen videregive dine personoplysninger til
og dele dine personoplysninger med andre Coop tilknyttede enheder, herunder til
koncernadministrative og ledelsesmaessige formal

« Offentlige myndigheder: Vi kan videregive dine personoplysninger til offentlige
myndigheder, i det omfang det falger af en retlig forpligtelse

« Banker, pensions- og forsikringsselskaber: | det omfang det er nadvendigt for at vi
kan udbetale Ign og tilgodehavender til dig, samt for at etablere pensions- og
forsikringsdaekning for dig, samt for at vi kan ggre krav pa daekning under
forsikringer vi har tegnet i relation til vore medarbejdere og vores drift

« Fagforeninger, faglige organisationer, advokater og andre som matte
repraesentere dig: | eventuelle sager du matte have mod Coop

o Evt. kgbere: Ved et helt eller delvist salg af vores virksomhed eller aktiviteter vil vi
kunne videregive dine oplysninger til en kgber, med henblik pa at denne kan
overtage og indtraede i vore rettigheder og forpligtelser som arbejdsgiver

« Butiksbes@ggende: Dine oplysninger kan i nogle tilfaelde videregives til personer
som indfinder sig i Coops butikker (typisk portraetfoto og navn)

 Politiet: Hvor Coop anmelder et forhold til politiet, eller hvor politiet i avrigt
anmoder om at fa udleveret oplysninger, kan Coop videregive personoplysninger
om dig til politiet. Det drejer sig isaer om optagelser fra tv-overvagning, men det
kan ogsa veere data omkring dine kgbstransaktioner

« Andre: Dine personoplysninger vil kunne videregives hvis det er ngdvendigt for at
vi eller en tredjemand kan forfglge en legitim interesse, medmindre dine interesser
eller grundlaeggende rettigheder og frinedsrettigheder, der kraever beskyttelse af
personoplysninger, gar forud herfor

Anvender vi databehandlere?

Coop anvender eksterne samarbejdspartnere og leverandgrer til drift, udvikling og
hosting af f.eks. kommunikations- og markedsfagringslgsninger, udarbejdelse af
markedsanalyser og IT-systemer til handtering af Ign og forretningsdata.

Disse samarbejdspartnere og leverandgrer er databehandlere for Coop. Coop har
indgaet skriftlige databehandleraftaler med disse, og de behandler personoplysninger
under instruks fra Coop.

Databehandlerne er underlagt fortrolighed og ma ikke anvende personoplysningerne til
andre formal end angivet i databehandleraftalen.

Coop kontrollerer kontinuerligt databehandlerne for at sikre, at de lever op til deres
forpligtelser i databehandleraftalen.

Overfores oplysninger til tredjelande?
Coop overfarer i visse tilfeelde personoplysninger til databehandlere, der er etableret
uden for EU/EQS.

Coop er opmaerksom pa reglerne for dette og kreever, at databehandlerne opfylder de



seerlige krav, som en sadan behandling forudsaetter.

Med databehandlere i lande etableret uden for EU/E@S, hvor EU-Kommissionen ikke
har truffet afgerelse om tilstraekkeligheden af beskyttelsesniveauet, har Coop indgaet
seerlige aftaler for at sikre, at beskyttelsesniveauet for behandlingen af
personoplysninger lever op til samme krav, som enhver anden af Coops
samarbejdspartnere og leverandgrer, der behandler personoplysninger for Coop inden
for EU, skal efterleve.

Dine rettigheder

Dine rettigheder

Som medarbejder i Coop behandler Coop en del persondata om dig, og i den
forbindelse har du en reekke rettigheder.

I menuen finder du de enkelte rettigheder beskrevet hver for sig. Her kan du laese om
indholdet af de enkelte rettigheder, og hvordan du ggr brug af dem.

Svartider

Coop besvarer henvendelser om registreredes rettigheder hurtigst muligt og senest en
maned efter modtagelsen. Hvis det undtagelsesvist ikke er muligt at overholde fristen,
far du besked om det med en begrundelse for forsinkelsen.

Identifikation

Coop kan, hvis der hersker rimelig tvivl om din identitet, anmode om yderligere
oplysninger, der er ngdvendige for at bekraefte din identitet.

Pris for behandling

Behandling af sager om dine rettigheder er gratis. Hvis anmodninger er abenbart
grundlgse eller overdrevne, iseer fordi de gentages, kan Coop enten:

« opkreeve et rimeligt gebyr under hensyntagen til de administrative omkostninger,
eller
- afvise at efterkomme anmodningen

Indsigt

Hvad er retten til indsigt?

Du har ret til at fa indsigt i de personoplysninger, som Coop behandler om dig, samt en
raekke yderligere oplysninger.

Hvordan udnytter jeg retten til indsigt?



@nsker du at anvende retten til indsigt, sa skriv til minedata@coop.dk.
Praeciser meget gerne hvilke personoplysninger du specifikt gnsker indsigt i. Det kan
reducere sagsbehandlingstiden.

Sletning

Hvad er retten til sletning?

Du har i fglgende tilfeelde ret til at fa slettet personoplysninger om dig, inden tidspunktet
for vores almindelige generelle sletning indtraeffer:

1. Personoplysningerne er ikke lzengere ngdvendige til at opfylde de formal, hvortil
de blev indsamlet eller pa anden vis behandlet

2. Du har trukket et samtykke tilbage, og der er intet anden behandlingsgrundlag

3. Du har gjort indsigelse mod behandlingen, og der findes ikke legitime grunde til at
fortsaette behandlingen

4. Personoplysningerne er blevet behandlet ulovligt

5. Personoplysningerne skal slettes for at overholde en retlig forpligtelse, som Coop
er underlagt

6. Personoplysningerne er blevet indsamlet i forbindelse med udbud af
informationssamfundstjenester

Hvordan udnytter jeg retten til slething?

@nsker du at anvende retten til sletning, bedes du skrive til minedata@coop.dk.
Du bedes angive hvilke persondata, du specifikt ansker slettet.

Begraensning i retten til sletning

Da behandlinger af en reekke persondata er ngdvendige for administrationen af dit
anseettelsesforhold i Coop, vil du ikke have ret til sletning af disse. Det geelder f.eks.
oplysninger der er ngdvendige for at udbetale lan, administrere fraveer/sygdom/barsel
og lgbende evaluering, herunder advarsler mv.

Hvis du mener, at der er seerlige individuelle arsager til, at persondata skal slettes,
bedes du redegeare herfor i din henvendelse. Coop vil pa den baggrund foretage en
konkret vurdering af sagen.

Berigtigelse

Hvad er retten til berigtigelse (rettelse)?

Du har ret til at fa urigtige persondata om dig selv rettet. Du har ogsa ret til at fa dine
persondata suppleret med yderligere oplysninger, hvis det vil gare dine persondata
mere fuldstaendige og/eller ajourfarte.

Hvordan udnytter jeg retten til berigtigelse (rettelse)?
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@nsker du at anvende denne rettighed, bedes du skrive til minedata@coop.dk.
Nar du skriver, beder vi dig oplyse, hvilke persondata du specifikt gnsker berigtiget.

Indsigelse

Hvad er retten til indsigelse?

Du har ret til at gare indsigelse mod Coops ellers lovlige behandling af dine persondata
| felgende situationer:

Behandling med henblik pa direkte markedsfering

Behandles personoplysninger med henblik pa direkte markedsfgring, har du ret til at
gere indsigelse mod behandling af dine personoplysninger til sadan markedsfaring,
herunder til at gagre indsigelse mod profilering, i det omfang den vedrgrer direkte
markedsfaring.

Behandlinger baseret pa interesseafvejning eller samfundsinteresser

Baseres behandlingen af dine personoplysninger pa databeskyttelsesforordningens
artikel 6, stk. 1, litra e) (samfundsinteresser) eller litra f) (interesseafvejning), har du til
enhver tid ret til af grunde, der vedrgrer din saerlige situation, at ggre indsigelse mod
behandling af dine personoplysninger.

Coop vil foretage en konkret vurdering, baseret pa de konkrete forhold i den enkelte
sag. Hvis ikke Coop imgdekommer din anmodning om indsigelse, vil vi redegare for
arsagen.

Hvordan udnytter jeg retten til indsigelse?

@nsker du at anvende retten til indsigelse, bedes du skrive til minedata@coop.dk.
Du bedes angive, hvad din indsigelse specifikt gar pa, samt hvilke persondata
indsigelsen angar.

Begransning

Hvad er retten til begraensning?

Du har ret til at fa behandlingen af dine personoplysninger begraenset i falgende
tilfeelde:

1. Hvis du mener, at oplysninger er forkerte

2. Hvis du mener, at behandlingen af dine oplysninger er ulovlig

3. Hvis Coop ikke leengere har brug for at behandle oplysningerne til et givent formal
4. Hvis du har gjort indsigelse mod behandlingen (jf. databeskyttelsesforordningens
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artikel 21, stk. 1)

Hvis du har ret til at fa begreenset behandlingen, ma vi fremover kun behandle
personoplysninger — bortset fra opbevaring — med dit samtykke, eller med henblik pa at
retskrav kan fastleegges, ggres geeldende eller forsvares, eller for at beskytte en person
eller vigtige samfundsinteresser.

Hvordan udnytter jeg retten til begraansning?

@nsker du at anvende retten til begraensning, bedes du skrive til minedata@coop.dk.
Du bedes angive, hvilke persondata du specifikt ansker begraenset.

Mulige begraensninger i retten til begransning

Hvis Coop kan pavise legitime grunde til behandlingen, som gar forud for dine
interesser, eller hvis behandlingen er nadvendig for at retskrav kan fastlaegges, gares
geeldende eller forsvares, eller for at beskytte en person eller vigtige
samfundsinteresser, vil Coop ikke kunne imgdekomme din anmodning.

Coop vil foretage en konkret vurdering, baseret pa de konkrete forhold i den enkelte
sag. Hvis ikke Coop imgdekommer din anmodning om sletning, vil vi redegare for
arsagen.

Dataportabilitet

Hvad er retten til dataportabilitet?

Du har ret til at modtage dine personoplysninger i et struktureret, almindeligt anvendt
og maskinlaesbart format samt at fa overfgrt disse personoplysninger fra én
dataansvarlig til en anden uden hindring, hvis fglgende betingelser er opfyldt:

1. Behandlingen er baseret pa samtykke eller kontrakt
2. Behandlingen foretages automatisk
3. Oplysningerne er nogle, du selv har givet til Coop

Hvordan udnytter jeg retten til dataportabilitet?

@nsker du at anvende retten til dataportabilitet, bedes du skrive til minedata@coop.dk.

Du bedes angive dit gnske om dataportabilitet, samt hvilke persondata du specifikt
gnsker omfattet.

Tilbagekaldelse af samtykke

Ret til tilbagekaldelse af samtykke

Hvis Coop behandler dine persondata pa baggrund af et samtykke, har du altid adgang
til at tilbagekalde samtykket.
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Hvordan tilbagekalder jeg et samtykke?

@nsker du at tilbagekalde et afgivet samtykke til behandling af persondata, bedes du
skrive til minedata@coop.dk.

Angiv venligst det/de specifikke samtykker, du gnsker at tilbagekalde samt at du er
Coop medarbejder.

Kontakt

Generelle henvendelser

Generelle henvendelser vedrgrende Coops behandling af dine persondata kan rettes
til: persondata@coop.dk

Dine rettigheder

Drejer din henvendelse sig om dine rettigheder, bedes du kontakte minedata@coop.dk

Laes mere om dine rettigheder her.
Coops databeskyttelsesradgiver

Du kan lzese mere om kontakt til Coops databeskyttelsesradgiver her.

Databeskyttelsesradgiver (DPO)

Udpeget databeskyttelsesradgiver

Coop har udpeget en databeskyttelsesradgiver for fglgende selskaber:

Coop a.m.b.a. (CVR. 43636510)
Coop Danmark A/S (CVR. 26259495)
Coop Bank A/S (CVR. 34887969)
365discount A/S (CVR. 11517498)

o Lobyco A/S (CVR nr. 41480025)

Databeskyttelsesradgiveren er de registreredes kontaktperson i disse selskaber.

Hvis du matte have spgrgsmal eller lignende til den made, ovenstaende selskaber
behandler persondata pa, er du meget velkommen til at kontakte
databeskyttelsesradgiveren.

Kontakt

Coop Danmark A/S
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Att.: Jura & Risk, Databeskyttelsesradgiveren
Roskildevej 65

2620 Albertslund

E-mail: DPO@coop.dk

Henvendelser om registreredes rettigheder

Drejer din henvendelse sig om udnyttelse af dine rettigheder, herunder sletning og
indsigt, bedes du i farste omgang kontakte minedata@coop.dk. Laes mere i afsnittet om
dine rettigheder.

Er du ikke tilfreds med behandlingen af din henvendelse om udnyttelse af dine
rettigheder, er du altid velkommen til at kontakte databeskyttelsesradgiveren, jf.
afsnittet ovenfor.

Dine klagemuligheder

Dine klagemuligheder

Du har ret til at klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den made, Coop
behandler dine persondata pa. Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger pa
www.datatilsynet.dk.

Vi opfordrer dig dog til altid at kontakte Coop, inden du klager til Datatilsynet. Vi vil i sa
fald kunne undersgge sagen og imgdekomme berettigede indsigelser, samt korrigere
mulige misforstaelser.
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