
Cookies mv.
Hvilke oplysninger behandler vi?
Coop behandler personoplysninger, som f.eks. en brugers IP-adresse, via cookies,
herunder både cookies fra Coop og tredjeparter, og andre lignende sporingsteknologier,
når brugeren anvender Coops digitale platforme og Coops App.
Listen over, hvilke cookies Coop behandler, fremgår af hver enkelt af Coops digitale
platforme.

Hvad er formålet med behandlingen?
Behandlingen sker med det formål at registrere brugerens besøg på Coops digitale
platforme, så Coop løbende kan opretholde platformenes nødvendige funktioner.
Formålet er desuden at optimere og målrette platformene til brugerens behov og
interesser, baseret på tidligere besøg. F.eks. husker cookies, hvad brugeren tidligere
har lagt i indkøbskurven, og, ved log-in, brugerens indstillinger og præferencer for
sprog og valuta. Formålet er endelig at målrette Coops markedsføring over for
brugeren på Coops digitale platforme, på Coops App og på tredjeparts digitale
platforme.

Hvad er det lovlige grundlag for behandlingen (retsgrundlaget)?
Retsgrundlaget for behandlingen af nødvendige cookies og andre lignende
sporingsoplysninger er EU Databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra f
(interesseafvejning).
Retsgrundlaget for behandlingen af ikke-nødvendige cookies (dvs. funktionelle cookies,
statistiske cookies og markedsføringscookies) og andre lignende sporingsoplysninger
er EU Databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra a (samtykke). Samtykket kan til
enhver tid trækkes tilbage.

Hvor længe behandler vi dine oplysninger?
Den maksimale opbevaringsperiode for cookies og andre lignende sporingsoplysninger
afhænger af formålet med den enkelte cookie eller sporingsoplysning.

Opbevaringsperioderne for de enkelte cookies og lignende sporingsoplysninger
fremgår af cookiepolitikken, som kan tilgås fra en pågældende digitale platform.

Coop opbevarer kun cookies og andre lignende sporingsoplysninger, så længe
brugeren ikke har slettet dem eller trukket sit cookiesamtykke tilbage. Coop opbevarer
dokumentationen for, at brugeren gav samtykket til markedsføringscookies i mindst 2 år
efter, at samtykket blev trukket tilbage. 


